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 Abstract: The Micro, Small, and Medium Enterprise (MSME) that 

serves as the object of this activity is the “Telur Asin” MSME located 

in Bulu Village, Petarukan District, Pemalang Regency. This MSME 

processes duck eggs into delicious, tasty, and nutritious salted eggs. 

The purpose of implementing this community service activity is to 

provide assistance in business development at the MSME by 

identifying existing problems and offering alternative solutions, such 

as creating a production process video, developing social media 

accounts, adding the business location to Google Maps, designing a 

business logo and profile, creating a Business Identification Number 

(NIB), obtaining a halal certificate, designing a business banner, 

label, and stamp, preparing business invoices, creating a simple 

bookkeeping system, and producing an effective promotional and 

digital marketing video. The results of this activity include improved 

business management skills for the MSME owner, the availability of 

promotiona media in the form of videos and business profiles, the 

establishment of a simple bookkeeping system that facilitates 

financial management, as well as increased visibility and reach of 

“Telur Asin Rizki” through digital map platforms, which in turn led 

to an increase in the number of customers and product sales. The 

mentoring method used involves implementing several programs, 

such as producing promotional and production videos as media for 

product promotion, creating simple bookkeeping records, developing 

an organizational structure and business profile to provide 

information about the business background, brief history, vision and 

mission, and best-selling products to consumers, as well as 

developing a digital map system to improve the digital map rating of 

“Telur Asin Rizki” so that it becomes more easily recognized and 

accessible to a wider range of customers. 
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Abstrak 

Usaha Mikro Kecil dan Menengah yang menjadi objek adalah UMKM Telur Asin yang terletak di Desa Bulu, 

Kecamatan Petarukan, Kabupaten Pemalang. UMKM ini mengolah telur bebek menjadi telur asin yang enak, lezat 

dan bergizi. Tujuan dari Pelaksanaan kegiatan pengabdian masyarakat ini adalah untuk melakukan pendampingan 

pengembangan usaha di UMKM dengan cara mengidentifikasi permasalahan-permasalahan yang ada di UMKM, 

serta berupaya untuk memberi alternatif solusi seperti membuatkan video proses produksi, membuatkan akun 

media social, mencantumkan alamat di Goole Maps, membuatkan logo dan profil usaha, membuatkan NIB 

(Nomor Induk Berusaha), membuatkan sertifikat halal, membuatkan banner usaha, membuatkan label dan stempel 

usaha, membuatkan nota usaha, membuatkan pembukuan sederhana, membuatkan video promosi serta pemasaran 

digital yang efektif. Hasil dari kegiatan ini adalah meningkatnya keterampilan manajemen usaha bagi pemilik 

UMKM, tersedianya media promosi berupa video dan profil usaha, adanya sistem pembukuan sederhana yang 

memudahkan pengelolaan keuangan, serta meningkatnya visibilitas dan jangkauan Telur Asin Rizki melalui 

platform digital maps yang berdampak pada peningkatan jumlah konsumen dan penjualan produk. Metode 

pendampingan yang di lakukan yaitu melaksanakan beberapa program seperti pembuatan video produksi dan 

promosi sebagai media promosi produk, pembuatan pembukuan sederhana, pembuatan struktur organisasi dan 

profil usaha sebagai informasi mengenai profil, sejarah singkat, visi & misi dan produk best seller kepada 
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konsumen, pengembangan maps digital untuk untuk meningkatkan rating maps digital Telur Asin Rizki sehingga 

lebih mudah dikenal dan dijangkau banyak konsumen.  

  

Kata kunci : Media Digital, Pemasaran Digital, Pengembangan Usaha, UMKM 

  

 

 

1. PENDAHULUAN  

UMKM merupakan suatu bentuk usaha kecil masyarakat yang pendirinya berdasarkan 

inisiatif seseorang. Sebagian besar masyarakat beranggapan baha UMKM hanya 

menguntungkan pihak-pihak tertentu saja. Padahal sebenarnya UMKM sangat berperan dalam 

mengurangi tigkat pengangguran yang ada di Indonesia. UMKM menyerab banyak tenaga 

kerja Indonesia yang masih menganggur. Selain itu UMKM telah berkontribusi besar pada 

pendapatan daerah maupun pendapatan negara Indonesia (Saefullah et al., 2022). UMKM juga 

memanfaatkan berbagai Sumber Daya Alam yang berpotensial di suatu daerah yang belum 

diolah secara komersial. UMKM dapat membantu mengolah Sumber Daya Alam yang ada di 

setiap daerah. Hal ini berkontribusi besar terhadap pendapatan daerah maupun pendapatan 

negara indonesia (Saefullah dkk., 2022).  

Kegiatan Pengabdian Masyarakat ini pada perusahaan yang berada pada skala industri 

kecil menengah (UMKM) yang bergerak pada makanan tradisional Telur Asin yang sampai 

dengan sekarang masih menjadi kegemaran masyarakat luas. Dalam kegiatan Pengabdian 

Masyarakat, sebagai mitra kegiatan adalah usaha Telur Asin Rizki khas dari Desa Bulu, 

Kecamatan Petarukan, Kabupaten Pemalang, Jawa Tengah usaha rumahan yang bergerak di 

bidang makanan dengan bahan dasar pembuatannya yang dibilang mudah didapatkan di 

pasaran. Selain itu, rasa khas dari Telur Asin Rizki yang memiliki rasa original yang khas dan 

di terima di masyarakat sekitar. Masyarakat mayoritas mengenal telur bebek sebagai telur asin. 

Telur asin merupakan olahan makanan telur yang diasinkan. Pengasinan telur pada telur bebek 

juga sebagai Salah satu usaha pengawetan untuk memperpanjang penyimpanan telur. Proses 

pengasinannya sendiri didasarkan pada ionisasi garam NaCl kemudian berdifusi ke dalam telur 

melalui pori-pori cangkang. Pengasinan ini bertujuan untuk mencegah telur cepat rusak dan 

busuk selain itu juga memberikan cita rasa khas dari telur(Pengabdian & Masyarakat, 2023).  

Proses pembuatan telur asin pada mitra ini masih bersifat tradisional yaitu dengan 

membalut adonan dengan batu bata merah yang telah ditumbuk halus dan diberi garam serta 

air setebal kurang lebih 1,5mm. Proses berikutnya yaitu dengan meletakannya pada wadah 

sebagai langkah pemeraman sekitar 1 minggu. Jika proses pembuatan telur asin ini bisa 

mencapai 7 – 15 hari. Telur asin dapat dijadikan memenuhi kebutuhan gizi dan meningkatkan 
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pendapatan masyarakat karena penjualan Telur asin matang merupakan peluang bisnis yang 

menjanjikan(Pengabdian & Masyarakat, 2023).  

Tim pengabdian ini bertugas pada UMKM yang bergerak pada produksi makanan yang 

sampai dengan sekarang masih menjadi pilihan masyarakat luas. Dalam kegiatan KKU, sebagai 

mitra kegiatan adalah usaha Telur Asin Rizki Pak Sutrimo dari Desa Bulu, RT 10 RW 01, 

Kecamatan Petarukan, Kabupaten Pemalang, Jawa Tengah. Usaha rumahan yang bergerak di 

bidang kuliner dengan bahan yang digunakan yaitu telur bebek dengan pengasinan selama 

kurang lebih 15 Hari untuk menjadi telur asin yang lezat. Kami juga membuat UMKM Telur 

Asin Rizki memiliki beberapa pilihan Packaging yang berbeda-beda agar dapat menarik daya 

beli masyarakat dan pasti untuk keamanan produk.  

Diketahui bahwa produk telur asin ini dipasarkan di Pasar Beji Pemalang dan selalu 

bisa menerima pesanan pelanggan seperti digunakan untuk hajatan, aqiqah dan acara besar 

lainnya. Dengan banyakya permintaan menjadi daya tarik sendiri bagi UMKM Telur Asin 

Rizki ini. Agar memudahkan pemasaran kami membantu Pak Sutrimo untuk memasarkan 

produknya lewat media sosial yang kami buat agar produk telur asin semakin di kenal 

masyarakat luas.   

  

  

2. METODE PELAKSANAAN  

Kegiatan pengabdian dilaksanakan pada tanggal 24 Juni - 24 Juli 2024, objek dalam 

kegiatan ini adalah Telur Asin Rizki yang berlokasi di Desa Bulu, Kecamatan Petarukan, 

Kabupaten Pemalang. Adapun beberapa tahapan yang dilakukan dalam kegiatan pengabdian 

kepada masyarakat ini meliputi:   

Tahap Perencanaan dan Persiapan, Kegiatan perencanaan dilakukan pada tanggal 24 

Juni 2024. Langkah awal yang dilakukan untuk mempersiapkan berbagai hal sebelum 

melakukan kegiatan yang meliputi menjalin komunikasi dengan pemilik usaha, melakukan 

observasi atau survei ke lokasi dan mengidentifikasi permasalahan yang dihadapi UMKM. 

Sehingga ditemukan permasalahan bahwa kurang maksimalnya pemasaran secara digital 

melalui media sosial, kemudian melakukan penyusunan rencana pemecahan masalah (problem 

solving).   

Tahap Pelaksanaan, Kegiatan pelaksanaan dilaksanakan pada tanggal 30 Juni - 22 Juli 

2024. Langkah yang dilakukan setelah perencanaan selesai adalah mempersiapkan kegiatan 

pendampingan di Telur Asin Rizki. Kegiatan pelaksanaan meliputi pendampingan dan 

pembinaan untuk UMKM serta memberikan solusi untuk permasalahan yang menjadi kendala 
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pada UMKM. Kegiatan pelaksanaan meliputi pembuatan video proses produksi, pembuatan 

akun media sosial, pembuatan titik lokasi pada google maps, pembuatan logo usaha pembuatan 

profil, visi, dan misi, pembuatan nib, pembuatan banner usaha, pembuatan katalog usaha, 

pembuatan label kemasan, pembuatan stempel usaha, pembuatan nota perhitungan harga pokok 

penjualan, pembuatan video promosi.  

Kegiatan evaluasi dan penyampaian hasil dilaksanakan pada tanggal 24 Juli 2024. 

Kegiatan ini dilakukan dengan cara mendampingi dan mengevaluasi perkembangan pemasaran 

produk secara modern. Setelah evaluasi perkembangan usaha, evaluasi kegiatan pendampingan 

juga dilakukan sehingga kegiatankegiatan selanjutnya dapat dilakukan dengan lebih maksimal. 

Apabila evaluasi tersebut sudah dilakukan maka perlu melakukan perencanaan mengenai 

keberlanjutan dari program kerja ini untuk lebih meningkatkan penjualan produk dari UMKM 

Telur Asin Rizki.  

  

3.   HASIL DAN PEMBAHASAN  

Kegiatan pendampingan ini berupa kegiatan pendampingan mengenai Pengembangan 

Usaha Melalui Promosi Penjualan. Strategi pengembangan ini dilakukan dengan 

mempromosikan produk melalui media social seperti facebook, titik lokasi pada google maps  

serta digitalisasi pemasaran dan memberikan kreativitas pada model packaging dan varian 

packaging pada produk. Kegiatan pendampingan ini dilakukan dengan melalui tiga tahapan, 

yaitu kegiatan observasi, kegiatan pendampingan strategi pengembangan, serta kegiatan 

evaluasi dan penyampaian hasil.   

Kegiatan observasi (tahap perencanaan)   

Kegiatan pendampingan dilaksanakan sesuai dengan rencana yang telah ditentukan 

sebelumnya. Kegiatan pendampingan ini diawali dengan tahapan perencanaan yaitu melakukan 

kunjungan dan mengidentifikasi permasalahan dari UMKM Telur Asin Rizki Desa Bulu, 

Kecamatan Petarukan, Kabupaten Pemalang. Pelaksanaan identifikasi masalah ini dilakukan 

dengan langsung turun ke tempat usaha dan bertanya langsung kepada pemilik usaha terkait 

masalah yang dihadapi. Melalui observasi dan komunikasi yang baik dengan pemilik usaha, 

maka dapat kami identifikasi masalah yang dihadapi dalam menjalankan usahanya, 

permasalahan ini menjadi latar belakang untuk melakukan pendampingan terkait 

pengembangan usaha melalui strategi promosi penjualan. Hasil dari identifikasi masalah ini 
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yang kemudian dilakukan tindak lanjut untuk mempersiapkan pendampingan serta pelaksanaan 

untuk pengabdian masyarakat.  

 

Kegiatan pendampingan strategi pengembangan (tahap pelaksanaan)   

Kegiatan pendampingan strategi pengembangan wairausaha ini merupakan tindak 

lanjut mengenai permasalahan yang dihadapi UMKM yaitu terkait dengan pemasaran. Pada 

tahap ini ada beberapa hal kami laksanakan antara lain, pembuatan video proses produksi video 

merupakan gambar yang bergerang yang selalu di gunakan oleh masyarakat untuk melihat hasil 

karya melalui gambar (Sunandar & Miswanto, 2019)  

 

 
 

Gambar 1. Video Proses Produksi 

 

Pembuatan Akun Media Sosial (Instagram dan Facebook)  

Digital  marketing  juga  mempermudah  pelaku  bisnis memantau dan menyediakan 

segala kebutuhan dan keinginan calon konsumen, dan di sisi lain calon konsumen  bisa  mencari  

dan  mendapatkan  informasi  produk  hanya  dengan  cara  menjelajah  dunia maya sehingga 

mempermudah proses pencariannya (Insani dkk., 2022)  
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Gambar 2. Akun Sosial Media (Instagram dan Facebook)  

 

 

Pembuatan titik lokasi di Google Maps  

Aplikasi   Google   Maps   memiliki   tampilan   yang  mudah  digunakan.  Desain  antar  

mukanya  sederhana     dan     praktis     sehingga     mudah     dimengerti  oleh  pengguna  

awam  (Insani dkk., 2022; A. Z. Putri dkk., 2021)  

 
 

Gambar 3. Google Maps 

 

Pembuatan Logo Usaha  

Logo berfungsi sebagai „tanda‟ atau „simbol‟ dari entitas (perusahaan/ 

organisasi/lembaga tertentu) yang „mewakili‟ kehadiran keseluruhan entitas tersebut dalam 

bentuk visual, dimana logo tersebut akan menyampaikan pesan komukatifnya kepada 

masyarakat khalayak (target audience) yang dibidiknya(Said A. A., 2017)  
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Gambar 4. Logo 

 

 

 

 

 

Pembuatan Profil, Visi dan Misi  

UMKM yang memiliki visi dan misi berarti sama saja dengan memetakan secara jelas, 

apa saja yang menjadi dasar tujuan didirikannya sebuah usaha. Hal inilah yang selanjutnya 

diharapkan oleh sebuah UMKM akan memberikan dampak yang signifikan pada peningkatan 

keuntungan dan kemajuan UMKM (A. Z. Putri dkk., 2021).  

 
Gambar 5. Profil, Visi dan Misi 

 

Pembuatan Nomor Induk Berusaha (NIB)  

Pentingnya memiliki Nomor Induk Berusaha (NIB) sebagai legalitas dalam berusaha 

dengan terdaftarnya usaha UMKM(Khumaidi dkk., 2022).  
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Gambar 6. Nomor Induk Berusaha (NIB) 

 

 

 

 

Pembuatan Banner Usaha  

Banner  berfungsi  sebagai  identitas  dan  informasi  produk  yang mampu menarik 

perhatian konsumen. Desain banner yang baik dapat meningkatkan daya tarik produk, 

membantu membedakan produk dari pesaing, dan memberikan informasi yang penting kepada 

konsumen.(Rahmah & Iryanti, 2023) 

 
Gambar 7. Banner Usah 

Pembuatan Katalog Usaha  

Menurut Satit  et  al.(2012) harga  merupakan  salah  satu  elemen  bauran  pemasaran 

yang paling mempengaruhi keputusan pembelian pelanggan, pelanggan akan lebih bertahan 

membeli  produk  kita  jika  kita  menawarkan produk  dengan harga  yang  menarik  dan 

kompetitif atau dengan memberikan diskon khusus(Nasyi‟ah & Safitri, 2021)  
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Gambar 8. Katalog Usaha 

 

 

 

 

Pembuatan Label Kemasan  

Label produk merupakan identitas dari sebuah produk yang akan di pasarkan, label 

produk dapat mempermudah konsumen dalam memilih produk yang akan di belinya dan 

menjadi penguat branding usaha dalam persaingan bisnis yang semakin ketat(Herudiansyah 

dkk., 2019)  

  
 

Gambar 9. Label Kemasan 

Pembuatan Stempel  

Stampel sangat dibutuhkan bagi para pelaku UMKM karena stampel dapat memberi 

keaslian dalam bertransaksi.  
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Gambar 10. Stempel Usaha 

 

 

 

Pembuatan Nota  

Nota berfungsi sebagai bukti pembelian atau bukti transaksi yang sah.  

 
Gambar 11. Nota 

  

Perhitungan Harga Pokok Penjualan  

(Satriani & Kusuma, 2020)Terdapat unsur-unsur harga pokok yang terdiri dari biaya 

bahan baku, biaya tenaga kerja langsung dan biaya overheadpabrik, berikut keterangannya:   

biaya bahan baku, biaya tenaga kerja langsung, biaya overhead pabrik (biaya tidak langsung)  

Tabel 1. Perhitungan Harga Pokok Penjualan 
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HARGA POKOK PENJUALAN   

TELUR ASIN RIZKI   

Per 30 Juni 2024   

A. Biaya Bahan Baku   

No  Nama  Unit  Harga Per Unit   Total  

1  Telur Bebek  2.000 Butir   Rp     2.500,00     Rp    5.000.000,00   

2  Garam  8 Kg   Rp     6.000,00     Rp         48.000,00   

3  Batu Bata Bubuk  50 Kg   Rp 250.000,00     Rp       500.000,00   

4  Gas  3 kg @ 4   Rp   20.000,00     Rp         80.000,00   

              Rp    5.628.000,00   

B. Biaya Tenaga Kerja   

No  Nama  Unit  Harga Per Unit   Total  

1  Tenaga Kerja  2   Rp 100.000,00     Rp       200.000,00   

              Rp       200.000,00   

C. Biaya Overhead Usaha   

No  Nama  Unit  Harga Per Unt   Total  

1  Air dan Listrik  1 Bulan   Rp 130.000,00     Rp       130.000,00   

              Rp       130.000,00   

TOTAL HPP   Rp    7.128.000,00   

HPP PER BUTIR   Rp           3.564,00   

HARGA JUAL   Rp           4.000,00   

  

Pembuatan Video Promosi  

Video promosi memiliki durasi 7-10 menit dalam pembuatan video dan di cakup sangat 

jelas dari isi video(Sunandar & Miswanto, 2019).  
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Gambar 12. Video Promosi 

  

4. KESIMPULAN  

Berdasarkan hasil analisis kegiatan dapat ditarik kesimpulan bahwa di era yang semakin 

modern, pemasaran yang unik dan menarik sangat dibutuhkan agar usaha dapat berkembang 

dan bersaing di dunia bisnis modern. Melalui program pengabdian masyarakat kegiatan 

mendampingi UMKM Telur Asin Rizki dalam upaya mengembangan usaha dalam kegiatan 

pengabdian masyarakat yang merupakan salah satu poin dari tri dharma perguruan tinggi. 

Wujud pengabdian masyarakat yang dilakukan di UMKM Telur Asin Rizki berupa 

pendampingan edukasi tentang strategi pengembangan wirausaha di masa modern. Seorang 

wirausaha harus bisa mengembangkan produk yang menarik, menawarkan produk yang unik 

dan mengikuti tren terbaru serta dapat menarik minat konsumen di pasar luas. Menjalankan 

bisnis dengan tanggung jawab sosial dan lingkungan dapat meningkatkan loyalitas pelanggan. 

Hasil analisis dan evaluasi program kegiatan disampaikan kepada pemilik usaha yakni Bapak 

Trimo. Berdasarkan hasil analisis, konsep pengembangan usaha sangat diperlukan dalam 

menunjang perkembangan bisnis karena dengan menggunakan media pemasaran secara visual 

yang menarik dan modern, UMKM tersebut dapat mengikuti perkembangan zaman di Era 

Digital saat ini yang menyediakan fasilitas bisnis dan dapat menjangkau pasar yang lebih luas 

serta memperoleh keuntungan yang maksimal. Hasil dari kegiatan ini yaitu :   

Pembuatan Video Proses Produksi   

Pembuatan Akun Media Sosial  

Pembuatan Titik Lokasi pada Google Maps  

Pembuatan Logo Usaha   
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Pembuatan Profil, Visi, dan Misi  

Pembuatan NIB   

Pembuatan banner usaha   

Pembuatan katalog usaha   

Pembuatan label kemasan  

Pembuatan stempel usaha  

Pembuatan nota  

Perhitungan Harga Pokok Penjualan  

Pembuatan Video Promosi  
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